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Estado y FEMA abre en el Condado de Lee 
para los Sobrevivientes de Florida 
Release Date: Septiembre 22, 2017

TALLAHASSEE, Fla. –Un Centro de Recuperación por Desastre (DRC, por sus siglas 
en inglés) abrirá el viernes, 22 de septiembre en el condado de Lee para ayudar a los 
sobrevivientes de la tormenta en Florida. El DRC operará de 9 a.m. a 6 p.m., los siete 
días de la semana, hasta nuevo aviso.

El DRC está en la siguiente dirección:

Ubicación:                Florida Gulf Coast University (FGCU)                                   
Emergent Technologies Institute (ETI)                                  16301 Innovation Lane
                                  Fort Myers, FL  33913

Horario Regular:     9 a.m. to 6 p.m., los siete días de la semana

A medida que abran más centros, los sobrevivientes podrán encontrar uno más cercano 
en  https://www.fema.gov/es/disaster-recovery-centers o llamando a la Línea de ayuda 
de FEMA al 800-621-3362. La información también está disponible en la Aplicación 
Móvil de FEMA.    

El proceso de inscripción es el primer paso en la recuperación y se necesita información 
como pólizas de seguro e información bancaria para la posible transferencia directa de 
fondos. Se exhorta a los sobrevivientes a inscribirse antes de visitar un DRC. Para 
inscribirse, puede entrar a www.DisasterAssistance.gov/es o llamar a la Línea de ayuda 
de FEMA al 800-621-3362.  La ayuda está disponible en la mayoría de los idiomas y las 
líneas telefónicas están abiertas de 7 a.m. a 11 p.m. hora de verano del Este (EDT), los 
siete días de la semana, hasta nuevo aviso.  

Si tiene un teléfono y/o acceso al internet, puede inscribirse en una de las siguientes 
maneras:

En línea en DisasterAssistance.gov/es.
Llamando a la Línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 para voz, 711 y para 
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Servicio de Retransmisión de Video (VRS, por sus siglas en inglés). Si usted es 
sordo, tiene problemas auditivos o es discapacitado del habla y usa un TTY, llame al 
800-462-7585.
Descargando la Aplicación Móvil de FEMA y aplique

Abre un Centro de Recuperación por Desastre el condado de Lee para los 
Sobrevivientes de Florida –Página 2

Los sobrevivientes que necesiten una adaptación razonable como interpretación de 
Lengua de Señas estadounidense, Braille, letra grande, etc., durante su visita al DRC, 
pueden llamar el número de la Línea de ayuda al 800-621-3362 para apoyo.  Los 
números gratis están abiertos desde las 7 a.m. a 11 p.m., los sietes días de la 
semana. La ayuda está disponible en la mayoría de los idiomas, y la información sobre 
el proceso de inscripción está disponible en ASL en: fema.gov/es/media
library/assets/videos/111546.

Los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre (DSA, por sus siglas en inglés) 
están recorriendo las áreas afectadas y pueden inscribir a los sobrevivientes para la 
asistencia de FEMA, si es necesario. Cuando los residentes necesiten asistencia 
adicional, los equipos pueden referirlos a un DRC.

Si ya están inscritos, no es necesario visitar un DRC.

Las subvenciones de FEMA no tienen que ser pagadas. La asistencia de FEMA no es 
tributable ni afectará su elegibilidad para el Seguro Social, Medicaid u otros beneficios 
federales.

Los sobrevivientes deben inscribirse, aunque tengan seguro. FEMA no puede duplicar 
los pagos del seguro, pero los solicitantes con seguro insuficiente podrían recibir ayuda 
después que sus reclamaciones hayan sido resueltas.

Para obtener más información sobre recuperación de la Florida, visite 
https://www.fema.gov/es/disaster/4337

###

La asistencia de recuperación por desastre está disponible sin distinción de raza, color, 
religión, nacionalidad, sexo, edad, discapacidad, competencia en inglés o situación 
económica. Si usted o alguien que usted conoce ha sido discriminado, llame gratis a 
FEMA al 800-621-FEMA (3362). Para TTY llame al 800-462-7585.

La asistencia de vivienda provisional y las subvenciones para transportación publica, 
gastos médicos y dentales y gastos funerarios y de entierro por parte de FEMA no 
requiere que las personas soliciten un préstamo de SBA. Sin embargo, los solicitantes 
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que reciben solicitudes de préstamo de SBA, deben completarlas y devolverlas a SBA 
para estar elegibles para la asistencia que cubre propiedad personal, reparación o 
reemplazo de vehículos y gastos de mudanza o almacenamiento.
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